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VORWORT

,Das Diabetes-Programm Therapie Aktiv ist eine optimale Versorgung nach dem neuesten
Stand des medizinischen Wissens. Ziel dabei ist es, eine optimale Behandlung der
chronischen Erkrankung von betroffenen Patienten sicherzustellen. Betroffene erhalten
durch diese intensivere und strukturierte Betreuung mehr Gesundheitskompetenz und
Eigenverantwortung und dadurch eine bessere Lebensqualitat.”

Dr. Juliane Bogner-Strauf
Landesrdtin fiir Bildung, Gesellschaft, Gesundheit und Pflege, Steiermark

,Bereits seit 13 Jahren sorgt das Programm Therapie Aktiv fiir eine kontinuierliche, gut
koordinierte Betreuung der betroffenen Patienten. Im Idealfall sind Arzt und Patient ein
eingespieltes Team, wodurch sich die Behandlung besonders effizient gestalten lasst. Dadurch
konnen die oft dramatischen Spatfolgen der Krankheit vermieden oder zumindest deutlich
abgeschwacht werden. Fiir viele Menschen ist Therapie Aktiv zu einer unverzichtbaren
Einrichtung im Umgang mit der Volkskrankheit Diabetes geworden.”

Vinzenz Harrer, Josef Harb
Vorsitzende des Landesstellenausschusses Steiermark der Osterreichischen Gesundheitskasse
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,Therapie Aktiv schafft ein verbindliches, intensives und individuelles Betreuungsverhaltnis
zwischen Arzt und betroffenem Patienten. Die Vermeidung von Spatkomplikationen be-
deutet nicht nur fir jeden einzelnen Diabetiker ein Mehr an Lebensqualitdt, sondern hat
durch Wegfall hoher Folgekosten auch einen groRen volkswirtschaftlichen Nutzen. Zum
Erfolg des Therapie Aktiv Programms tragen die begleitend angebotenen Patienten-
schulungen bei, deren Besuch auch Angehdrigen von Erkrankten empfohlen wird.”
Dr. Christoph Schweighofer
Referent fiir Vorsorgemedizin der Arztekammer fiir Steiermark

© AK Stmk/Schif‘fer-

,Im Mittelpunkt des Langzeitbetreuungsprogramms Therapie Aktiv stehen die Patienten sowie
speziell geschulte betreuende Arzte. Neben der regelmiRigen Betreuung und Behandlung
auf hohem Niveau sichert das Programm bestmogliche Therapieergebnisse durch die aktive
Einbeziehung und Schulung der Betroffenen. Dadurch kénnen die Lebensqualitat verbessert
und Spatkomplikationen verhindert oder zumindest verzogert werden.”

Dr. Johannes Koinig
Leiter Bereich Gesundheitsplanung, Medizin und Qualitét - Gesundheitsfonds Steiermark

,Ziel von Therapie Aktiv ist es, Patienten mit Diabetes mellitus Typ 2 durch eine strukturierte
Langzeitbetreuung optimal zu versorgen und dadurch geflirchtete Nebenwirkungen und
Spatfolgen der Erkrankung zu minimieren. Erreicht werden soll das im Rahmen einer konti-
nuierlichen Betreuung durch speziell ausgebildete Arzte, aktive Einbindung der Patienten,
intensive Schulungsmalnahmen sowie die Vereinbarung von individuellen Therapiezielen.”

© FotoFurgler

Prim. Dr. Reinhold Pongratz, MBA
Leiter der Abteilung Medlizinischer Dienst Steiermark der Osterreichischen Gesundheitskasse



WAS IST ,THERAPIE AKTIV -
DIABETES IM GRIFF“?

Disease Management — ein systematischer Behandlungsansatz mit dem Ziel,
fir chronisch Kranke eine kontinuierliche und qualitativ hochwertige
Versorgung nach dem neuesten Stand der Wissenschaft zu organisieren.

Inhalte von Therapie Aktiv

Mit Therapie Aktiv — Diabetes im Griff wurde ein
strukturiertes Langzeitbetreuungsprogramm fir
Patienten mit Diabetes mellitus Typ 2 ins Leben
gerufen.

Das Programm baut auf einer Kooperation mit
niedergelassenen Arzten (Arzte fir Allgemein-
medizin, Fachéarzte fir Innere Medizin) auf.

Die Teilnahme am Programm ist sowohl fiir Arzte
als auch Patienten freiwillig. Typ-2-Diabetiker
kénnen sich bei teilnehmenden Arzten zum
Programm anmelden.

Die Arzte erhalten durch die strukturierte drztliche
Betreuung Sicherheit und Unterstiitzung in der
Betreuung ihrer Typ-2-Diabetiker.

Die Typ-2-Diabetiker genieBen im Programm
ein  umfassendes Informationsservice (z. B.
Newsletter, Unterlagen) der 0sterreichischen
Sozialversicherung.

Zudem werden diese durch die Vereinbarung
von Zielen gemeinsam mit ihren Arzten (z. B.
Erndhrungsumstellung) motiviert ,aktiv” an der
Therapie mitzuhelfen.

Ziele von Therapie Aktiv

Das primare Ziel ist eine Verlangerung des Lebens
bei guter Gesundheit.

DIE ZIELE VON THERAPIE AKTIV SIND:

. Senkung des globalen Risikos

. Vermeidung oder Verzégerung von
Folgeschdaden und Spatfolgen wie z. B.
Nierenversagen, diabetisches FuRsyndrom

. Senkung des Schlaganfall- und Herzinfarkt-
risikos

. Vermeidung von Nebenwirkungen der
Therapie
Motivation zur aktiven und eigenverant-
wortlichen Mitarbeit

Der Erfolg des Programms wird durch
Patientenbefragungen immer wieder bestatigt.
Die Teilnehmer weisen einen deutlich besseren
Gesundheitszustand sowie Informationsstand
auf und sind auch hinsichtlich des Lebensstils
eher motiviert sich aktiv an der Behandlung
zu beteiligen. Auch die diabetesrelevanten
Untersuchungen (z. B. FuBuntersuchung) werden
von den Arzten im Programm regelmiRig
gemacht.

Im Rahmen einer wissenschaftlichen Studie konnte
zudem eine geringere Sterblichkeitsrate bei Typ-
2-Diabetikern, die am Programm teilnehmen,
festgestellt werden.



Durch die kontinuierliche Betreuung wird die
Patientenbindung zum Arzt gestarkt. Arzt und
Patient bilden ein enges Behandlungsteam.
Gemeinsam werden Therapieziele — zur
Auswahl stehen Gewicht, Bewegung, Tabak,
Erndhrung, Blutdruck, HbAlc — festgelegt, die

Der Patient hat die Sicherheit von seinem Arzt
im Rahmen des Programms optimal behandelt zu
werden. Der Arzt achtet darauf, dass regelmaRig
Augenkontrollen, FuBuntersuchungen und HbAlc-
Bestimmungen gemacht werden.

© anna maria muchitsch

auf das personliche Risikoprofil des Patienten

zugeschnitten sind.

Im Rahmen von Therapie Aktiv wird auch die
strukturierte Diabetesschulung empfohlen. Jeder
Diabetiker sollte mindestens einmal in seinem
Leben eine Diabetesschulung besuchen. Zur
Festigung des in der Schulung vermittelten Wissens
kann vom Patienten kostenlos die DVD ,Leben
mit Diabetes” bestellt werden.

Der Dokumentationsbogen dient als jahrliche
Checkliste fiir die diabetesrelevanten Kontroll-
untersuchungen und Zielvereinbarungen.

Die dokumentierten Ergebnisse werden in
Form von jahrlichen Feedbackberichten an die
teilnehmenden Arzte riickgemeldet.

Die teilnehmenden Patienten erhalten im
Programm ein Diabeteshandbuch sowie
Unterlagen, die umfassend liber Diabetes mellitus
Typ 2 informieren und die Eigenverantwortung
steigern. Ein  Newsletter (postalisch oder
elektronisch) kann abonniert werden.

Die medizinische Grundlage fiir Therapie Aktiv
bilden evidenzbasierte Behandlungspfade auf
Basis von internationalen Studien und der Leitlinie
der Osterreichischen Diabetesgesellschaft (ODG).
Die medizinischen Behandlungspfade dienen
als Orientierungshilfe bei der Betreuung von

] T ) Die Teilnahme am Programm ist fiir den Patienten
Patienten mit Diabetes mellitus Typ 2.

freiwillig und kostenlos und kann jederzeit beendet
werden.

Der Betreuungsaufwand kann
abgerechnet werden.

quartalsweise

Zur optimalen Betreuung der vielen Diabetikerinnen und Diabetiker lber viele
Jahre hinweg braucht es neben der nétigen fachlichen Kompetenz vor allem
ein gutes organisatorisches Konzept. Therapie Aktiv bietet hierbei eine fachlich
wie organisatorisch entscheidende Hilfestellung. Es hebt die Qualitat der
Diabetikerbetreung bei gleichzeitiger Unterstlitzung des Ordinationsbetriebes.
Die Etablierung von Therapie Aktiv in der Praxis erhoht nicht nur die Mitarbeit
und Selbstverantwortung der Diabetikerinnen und Diabetiker, sondern festigt
auch deren Bindung an die Ordination.

Flr mich personlich ist nach 10 Jahren Anwendung von Therapie Aktiv dieses
Programm aus meinem Praxisalltag nicht mehr wegzudenken.

Dr. Anton Wankhammer
Arzt fur Allgemeinmedizin, Lang




ANSPRECHPARTNER

Therapie Aktiv in der Steiermark

Administrationsstelle
(Ein-/Ausschreibung, Abrechnungsunterstitzung, Diabetesschulung,
Formulare, Bestellung Unterlagen)

Sabine Deutscher

Telefon: +43 5 0766-151785

Montag bis Freitag: 08:00 bis 12:00 Uhr
Fax: +43 5 0766-155779

E-Mail: administration@therapie-aktiv.at

Sekretariat
(Allgemeine Anfragen, Aussendungen, Diabetespasse)
Silvia Schemeth
Telefon: +43 5 0766-151390
Fax: +43 5 0766-15661390
E-Mail: steiermark@therapie-aktiv.at

Software
(Anfragen zur Software)

Thomas Dornik
Telefon: +43 5 0766-151703
E-Mail: support@therapie-aktiv.at




UBERSICHT PROGRAMMABLAUF

Wie werde ich Therapie Aktiv-Arzt? (siehe seite 8)

Q Absolvierung des Basisseminars der Arztekammer
O Ubermittlung der Beitrittserklarung an die Arztekammer

O Registrierung durch die Administrationsstelle
(BegriiBungsschreiben und Startpaket)

Die Anmeldung lhrer Patienten (siehe seite 10)

Uberpriifung der Teilnahmekriterien
Information des Patienten Uber das Programm

Formular , Teilnahme- und Einwilligungserklarung” mit
dem Patienten ausfiillen

Anmeldung (elektronisch oder in Papierform)

DE GOEO

Teilnahmebestatigung

Die strukturierte Betreuung (siche Seite 12)

O (Erst-)Untersuchung auf Begleit- und Folgeerkrankungen

Q Zielvereinbarung
O Erhebung der Lebensqualitat — EQ-5D

O Dokumentation und Ubermittlung
(elektronisch oder in Papierform)

Abrechnung (siehe seite 15)

O Quartalsweise Abrechnung

REGISTRIERUNG ALS
THERAPIE AKTIV-
ARZT

einmalig

v

PATIENTEN-
ANMELDUNG

einmalig

v

BETREUUNG &
DOKUMENTATION
laufend

ABRECHNUNG
laufend




WIE WERDE ICH THERAPIE AKTIV ARZT?

Teilnahmevoraussetzungen

Die folgenden Voraussetzungen missen erfillt
werden, damit Sie am Programm teilnehmen
kdnnen.

ALLGEMEINE VORAUSSETZUNG

Niedergelassener Arzt flr Allgemeinmedizin
oder Facharzt fur Innere Medizin (Vertrags-
oder Wahlarzt)

3 Schritte zum Therapie Aktiv Arzt

O Absolvierung Basisseminar der AK

Das Basisseminar ,Therapie Aktiv DMP Diabetes
mellitus” (4 Stunden) wird als Prasenzschulung im
Rahmen der Fortbildungstage der Arztekammer
(Diplomfortbildungsprogramm - DFP) angeboten.
Alternativ dazu kann die Ausbildung auch online
unter www.docwissen.at absolviert werden.

Zusatzlich zur Basisausbildung sind einmalig 2
Stunden Fortbildung pro Jahr in den auf das
Basisseminar folgenden 3 Jahren zu absolvieren.
Eine Bestatigung der Absolvierung der Fort-
bildungen ist der Administrationsstelle zu

Ubermitteln.

O Beitrittserkldrung

Nach Absolvierung des Basisseminars ist das
Formular ,Beitrittserklarung” ausgefillt per
Post oder Fax (0316 8044-135) gemeinsam mit
der Teilnahmebestitigung an die Arztekammer
zu Ubermitteln. (Bei Online-Fortbildung ist die

Anmeldung online moglich.)

O Registrierung als Therapie Aktiv Arzt
Die Arztekammer priift, ob alle (strukturellen)
Voraussetzungen erfiillt werden. Bei erfolg-
reicher Registrierung erhalten Sie von der
Administrationsstelle ein BegriRungsschreiben
sowie ein Startpaket zugesandt. Ab diesem

STRUKTURELLE VORAUSSETZUNGEN

Blutzuckermessung — Trockenchemie
Blutdruckmessung

Harnstreifen Albumintest

Moglichkeit zur vendsen Blutabnahme
Reflexhammer, Monofilament und
Stimmgabel

Waage (bis 180 kg), Messlatte, MaRband
Oberarmmanschette flir adipdse Patienten
Arzneimittel (Kochsalzlosung, Glukoseldsung
mind. 10 %, schnellwirksames Insulin)
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Formular ,Beitrittserklarung”

Zeitpunkt sind Sie berechtigt Patienten fiir das
Programm anzumelden und die strukturierte
Betreuung dieser Patienten abzurechnen.



UNTERLAGEN

Mit dem BegriBungsschreiben erhalten Sie ein
Startpaket, das die nachfolgenden Unterlagen
enthdlt. Sie kénnen alle Unterlagen (nicht: DVD)
kostenlos telefonisch bei der Administrationsstelle
oder Uber das Bestellformular auf unserer Website
(www.therapie-aktiv.at) nachbestellen.

Plakat fiir lhre Ordination bzw. lhr
Wartezimmer

ﬁmf«m Aktiy

Machen Sie lhre Patienten
bereits im Wartezimmer
darauf aufmerksam,
dass Sie das Programm
anbieten.

sie erhalten:
+ individuelle arztliche
Betreuung
. lungen
. ?;:e{e:»l‘landbﬂ"“
" rogelmatig akivelle
\nformationen dber
Ihre Krankheft

Informieren Sie sich

Plakat mit dem Hinweis ,Hier konnen Sie sich anmelden!”

Formular-(5-Blatt)-Garnitur

Die Formular-Garnitur besteht aus:
Teilnahme- und Einwilligungserklarung (Seite
10)
Dokumentationsbogen (Seite 14)
Lebensqualitat-Fragebogen — EQ-5D (Seite 13)
Zielvereinbarung (Seite 12)
Zusatzinformation zur Zielvereinbarung

Die Formulare (auBer Zielvereinbarung) kénnen
auch einzeln nachbestellt werden.

DVD , Leben mit Diabetes”

Zur Festigung des in der Diabetesschulung er-
lernten Wissens konnen die teilnehmenden Pa-
tienten kostenlos die DVD ,Leben mit Diabetes”
bestellen. Die DVD vermittelt in 20 kurzen Infor-
mations- und Motivati-
onsfilmen, &hnlich einer
Fernsehserie, einfach und
unterhaltsam Wissen Uber
Diabetes und motiviert
Betroffene aktiv ihren
Lebensstil zu andern.

fji Therapie Abtiv

Fray Liebich erfahrt an hrem 65.
Geburtstag, dass sie an Diabetes
leidet. Zundichst st sie deprimiert
und verzweifet und weif richt,
wie sie fhren Diabetes in den Griff

]
8
|

auch keine Hife. Fray Liebich fasst
sich ein Herz und begint Schritt
fir Schrit ihr Leben gesundheits-

bewusster zu gestalten. Begler

Sie Fray Liebich, itre Familie und =3
Freunde auf ihrem Weg in ein ge-
sinderes Leben mit Diabetes.

DVD ,Leben mit Diabetes”

Die Patientenunterlagen konnen im Wartezimmer
aufgelegt oder den Patienten gezielt (z.B.
unterstiitzend zu einem Beratungsgesprach)
mitgegeben werden.

Patientenunterlagen

Broschire ,Diabetes im Griff”

Broschiire ,Gesunde Augen”

Broschiire ,Gesunde FiiRe”

Merkblatt ,,FuBgymnastik”

Merkblatt ,,Optimale FuBpflege”
Diabetes-Tagebuch fiir Typ-2-Diabetikerinnen
Diabetes-Tagebuch fir insulinpflichtige
Typ-2-Diabetikerlnnen mit Dosisanpassung

Die Patientenunterlagen sind zum Teil auch in den
Sprachen Bosnisch, Kroatisch, Serbisch, Englisch
und Turkisch erhaltlich.

g Thric iy

OQAM jf% Therapie Aktiv
ﬁrﬂwmpw Aktiy

DIABETES-TAGEBUCH

ﬁrﬂwmpw Akt

DIABETES-TAGEBUCH

o — o

mit Dosisanpassun

‘_I

Patientenunterlagen
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DIE ANMELDUNG IHRER PATIENTEN

Sie als Arzt entscheiden, wer als Patient fiir das Programm , Therapie Aktiv —

Diabetes im Griff geeignet ist.

5 Schritte zur Teilnahme eines Patienten

Diagnosesicherung
<> entsprechend Behandlungspfad
&
Abkldrung der Ein-/Ausschlusskriterien

Erstgesprach und Information
des Patienten Uber die Teilnahme
|
Teilnahme- und
Einwilligungserklarung
|
Anmeldung
eines Patienten
|
Teilnahmebestatigung
far Arzt und Patient

O Teilnahmekriterien liberpriifen

TEILNAHMEKRITERIEN

Gesicherte Diagnose des Diabetes mellitus
Typ 2 laut Behandlungspfad

Bereitschaft und Fahigkeit zur aktiven
Teilnahme an Therapie Aktiv

Fehlen von Ausschlusskriterien wie z. B.
mentale Beeintrachtigung, Alkoholismus,
andere Erkrankungen, die eine aktive
Teilnahme des Patienten unmaoglich
machen.

O Patienten iiber das Programm

informieren

Wenn die Teilnahmekritierien erfillt sind, kdnnen
Sie lhren Patienten Uber das Programm in-
formieren. Diese Aufgabe kann auch Ihre
Ordinationsassistentin Ubernehmen.

Q Teilnahme- und Einwilligungserklarung

Ist der Patient bereit am Programm teilzunehmen,
ist die Teilnahme- und Einwilligungserklarung
auszufillen und zu unterzeichnen.

i Therapie Akt

il i i kldrung
Disease Management Programm _Therapie Aktiv - Diabetes im Griff'

Titel, Vor- und Famiienname derices Versicherten

e

Anschiift (StraGe / PLZ { Ort)

Therapie Aktiv ist ein fremdliges
Versorgungsqualitat in Osterreich. Der Schut u\mtp«mmnalmm nsme-enbasommmegm rwmn
Sie ausdrickich darauf hin, dass Sie »-;m verpflichtet sind am ngramm teilzunehmen bzw. Ihre Daten for die
2Zwecke icher benctigter Daten ist eine Teiinahme am

Programm jedoch nicht mdglich.

2ur

Im Zusammenhang mit der Teilnahme am Programm bin ich ausdrisclich damit einverstanden, dass die in der Teilnahme-

und Einwiligungserklanng bereitgesteliten Daten und die durch meine behandelnde Artinimeinen behandelnden Arzt

erhobenen Risikodaten (Blindhei (jainein), mmmung i den fetzten 12 Monalen (jainein), Rauther (jainein),

Body-Mass-index >26 a-elmn) Bldnuck >14090 (ainein), Jal dar Diabetesschuiung) an die mume Therapie Akliv
rden. Die Daten werden

von der Therapie Ak nfgu 10r die Zwecke der gmem Information (ber
Diabetes melitus, ﬂer Organisation, Durchfahrung i e Abvmd:llmg des Programms sowie der Erstellung von Statistiken
verarbeitet.

Ich bin weiters damit eir dass meine Amn}\mn szt mil einmal im Jahr
Gber meinen i informiert wird,

der bawe. ur
Ich kann die baw. die
meiner Arztin/meinem Arzt oder bei der Therapie Aktiv
ratz-Platz 1, A-8010 Graz, Tel-Nr. +43 5 0766-151300, E-Mai: tiv.at i chne
rund der Teiinahme- und is zur is zum Widernd

jederzeit chne Angabe von Grlinden bei
[ Joset-

dass die Rechimatigkeit der aufg:
erfolgten Datenverarbeitung bertihrt wird.
M molide Ualarschiiit Sl lchy dus el orn Programin: Thataple AKiv tallasken moehte. In @issony
willige ich in meiner Daten zu den
Zwecken ein.
Datum Unterschrift derides Versicherten
Von der Arztinivom Arzt auszufilien:
O Ersteinsenveibung O Atwecnsel O Wiedsresnscrveinung
itel, Vor. und Famillenname er Arzin/des Arztes, Verlragspartnermummes
Ansehiif Datur, Artiniges Arztes, O
Die OGK . ngr abiBoask ) veribehet usschhelich e angefiien wed
% von e Donongn: Thaig AX: Az SemaRCEGE Thecapie Akre Arzt ODermillelien
nach An. 15 und 14 Daton fnden S
unter Se wnf, Bechgung, Loschung oder Exnscrvankung oer
Verarbeitung Ihrer Daten, mammq sowie ein Recht aul D‘lmﬂﬂ“llwlm gemall
den Konnen Sie an die O

8, 1080 Wien, richien.

Formular ,Teilnahme- und Einwilligungserklarung” fir den Patienten



O Anmeldung von Patienten

Die Anmeldung kann auf folgende Arten erfolgen:
Uber die GINA-Oberflache (e-card-System) - kostenlos
mittels Arztsoftware (sofern bereits implementiert)
in Papierform (Ubermittlung der Teilnahme- und Einwilligungserkldrung per Fax oder per Post)

Anmeldung liber die GINA-Oberflache
Im Anwendungsmenu der |[EEEZEIETEEREY

o . Dr. Maximilian Fischbacher VPNR:010084

GINA-Oberflache klicken RER Ny StNri99, FG:07
17.07.2018 H)ilfe]
Sie einfach auf den Punkt SD——
. . (K)onsultationsverwaltung (KONV) starten
»Therapie Aktiv Verwaltung (A)rzneimittelbewilioungsservice (ABS) starten
Arbeits(u)nfahigkeitsmeldungsservice (AUM) starten

(TAV) Sta rten”- (D] ionsblattannahmeservice (DBAS) starten

| Tiherapie Aktiv Verwaltung (TAY) starten

Ele(k)tronische Gesundheitsakte (ELGA
E(o)rmularibermittelungsservice (FUS) starten

I)nformationsdienste
In(f)otool zum Erstatt (DAS - IEKO) abfragen

N)achrichten anzeigen
Ube(r)siedlung abschlieBen

ine (S)yst i 1gen dndern

Dialog (b)eenden

GINA-Oberflache: Anwendungsmenii

Im nachsten Schritt kdnnen Sie [ ey A (50)

Dr. Anna Aicher VPNR:010442
e| ne "Einsch reibea nfrage fur 1 Westbahnstr. 56-58 / Arzt StNr:99,
einen Patienten erfassen”. HERpleA K Y Creatiing

Nach erfolgreichem Absenden Ellinschreibeanfrage flr einen Patienten erfassen
(A)usschreibeanfrage fiir einen Patienten erfassen

der Einschreibeanfrage wird | aimsen (machierioigen

U b er p ruft’ (0] b d er Pati e nt (B)ets rhaltnis eines Patienten abfragen

. ) ) Be(t)reute Patienten abfragen
bereits bei einem Arzt am

Z)uriick zum Anwendungsmend

Programm  teilnimmt  (zur
Vermeidung von Doppelein— GINA-Oberflache: Therapie Aktiv Verwaltung

schreibungen).

O Teilnahmebestatigung fiir Arzt und Patient

Konnte der Patient erfolgreich angemeldet werden, erhalten Sie per Post
eine Teilnahmebestatigung zugesandt.

Ihr Patient erhalt ein BegriRungsschreiben und das Diabetes-Handbuch
,Diabetes mellitus Typ 2“ von der Administrationsstelle zugesandt. hi=mshelne s R s

Es ist auch moglich Ihre Patienten und deren Einschreibestatus elektronisch
Uber die GINA-Oberflache abzufragen. Dies dient einer Ubersichtlicheren
Handhabung bzw. Administration in der Ordination.

Diabetes-Handbuch

11
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DIE STRUKTURIERTE BETREUUNG

Ablauf der strukturierten Betreuung

Untersuchung L
auf Begleit- und Folgeerkrankungen

Planung von Therapie- und
PraventionsmaRnahmen

eventuell Ausgabe von
Patientenunterlagen

Q Zielvereinbarung ]
Erhebung der Lebensqualitat
(EQ-5D)

©

Durchfiihrung und Ubermittlung der
Dokumentation (1 x jahrlich)

O Zielvereinbarung

Mindestens einmal jahrlich ist aufgrund Ihrer
Untersuchungsergebnisse eine Zielvereinbarung
mit dem Patienten vorgesehen.

Vereinbaren Sie Zielwerte hinsichtlich Lebensstil
(Gewicht, Bewegung, Ernahrung, Tabak), Blutdruck
und HbAlc. Die Vereinbarung der Ziele liegt im
Ermessen des Arztes. Bei Bedarf sind gemeinsam
neue Ziele festzulegen.

Beispiel: Ein Ziel konnte z. B. sein, dass sich der
Patient vermehrt korperlich betatigt. Fir den
Anfang kann es ausreichen zu FuB zu gehen,
anstatt mit dem Lift zu fahren. Das konnte sich
beispielsweise steigern auf taglich 30 Minuten
Spazieren gehen und mehr. Auch die Zeitspanne,
in der das Ziel erreicht werden soll, ist unter-

schiedlich und individuell zu wahlen.

Die Ziele kbnnen im Formular ,Zielvereinbarung”
oder im Diabetespass eingetragen werden.

O Untersuchung

Die Untersuchungen erfolgen regelmaRig je nach
Krankheitsstadium — also so oft wie notwendig.

Bei jedem Arztbesuch
Blutdruckmessung
Gewichtskontrolle

Vierteljahrlich
HbAlc-Kontrolle

Mindestens 1-mal jahrlich
Diabetesrelevante Untersuchungen gem. Therapie
Aktiv Arzthandbuch, insbesondere
Harntest (Albuminurie)
FuBuntersuchung, Check auf Neuropathie
(Monofilamenttest, Stimmgabel, FuBpuls)
Augenuntersuchung beim Augenarzt (inkl.
Kontrolle des Augenhintergrunds)
Besprechung des Impfstatus
Untersuchung auf parodontale Erkrankungen
beim Zahnarzt
Screening auf psychische Erkrankungen

:ﬁ,l’lmmﬁw Akey

Zislversinbarung

Disease Management Programm .Therapie Aktiv = Diabetes im Griff

Sozialversicherungsnummer: __________

Vorname:

Im Rahmen von Therapie Aktiv - Diabetes im Griff Ziele gemeinsam vereinbart:

HbAtc-Senkung.

Aktueller HoAfc: ___._mmol/mol (%) Vereinbarter HbATc: _ ___mmolimol (%)  bis:

Blutdruck-Senkun;
Atueller Blutdruck: __ _/ ___ mmHg Vereinbarter Blutdruok: ___/___m
Reduktion des Tabakkonsum:

o ad GDOGAM

Vermehrte Bewegung
Folgende Aktivitaten werden versinbart:
it 1:

-jit Therapie Akt

Daver: ___Minuten Haufigkeit:
Daver: __ _ Minuten  Haufigkeit:

Gewichtsreduktion
Alduelles Gewicht: ___kg Vereinbartes Gewicht: ___kg
Ernahrungsumstellung

Beziglich Emahrung wurde folgendes vereinbart

Verlaufskontrolla

[Datum

[HoAic . mmol/me _mmolimol ()| mmolimo
Blutdruck J ] ]

Zigaretien Stk Stk Sik

[wtvitan 1 min/_x minl X min
|Awtiviar 2 min_x min_x min/
[Geent g @ ]

6D Osterrei

chische p;
Hellen, eiep, /,,,si’::‘:"“@ﬁes Gesellschafy

Datum, Unterschift PaientinPatient Datum, Untersc

—

Formular ,Zielvereinbarung” und ,Diabetespass”




Q Erhebung der Lebensqualitat (EQ-5D)

Die Lebensqualitat wird mit dem standardisierten
Fragebogen EQ-5D erhoben.

Dadurch wird der Gesundheitszustand auf zwei
Wegen erfasst: Durch die funf Fragestellungen
zum subjektiven Gesundheitszustand auf der
Vorderseite und der visuellen Analog-Skala (VAS)
auf der Riickseite des Fragebogens.

Bitten Sie Ihre Patienten diesen auszufullen.

Die Antworten der Patienten werden anhand der
nachfolgenden Beispiele auf den Dokumentations-
bogen lUbertragen.

Denkbar
‘bester
Gesundheitszustand
100
“the
=
erisichtem, Wi d
Einschétzung 2 n e
%L"Jml.&s\m s, ;;be;;ﬂv:\f e Sl
o meter, De denkbar Deste, oy ndhe
;::Annzeichn& ‘der schiechteste

) | o EQ-5p
wir mochten Ste nn:'l;:“ ﬂeschri?:e " S a0, weione A
kennzeichnen, wie d & 0. indern g g, Wssagen i,
ch e personiichel " Koz (@)
na binden Sie ¢ ®in Kast

heutigen

i jibt. 2 ch p, " hery
wiederd abe einige Prableme 'Mugeher

3.
68 bin ans gy 9ebunden Rerumzugenen

=]
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habe keing Q
2. foh hape g, . 01 mich e,
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3 lehp;
bin nich iy " M selst 2,
7 Lage, mich ey “5ehen ader i Q
Allgemg;, lbst 7, Waschen aNZizighey, Q
b, Meine Ty, kaiten 06! anzuziehen
DIt Sty Q
7. Ieh hape aa
keing p,
2 "obleme, me WErFfEI.?&'f
3 I hate ciige Protiome " WMgiche Tatg oHlitier)
o0 it iy g Mg 1 ECHRUgEG
796 meinen ltéglichep, 7, reten f19chzugehen
‘Htigkeitan
Pachzugane,
n
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e,

a

Schme, ja]
1 o oS Doriich g,
P habe kg o Werden a

2 thp, N odey
'abe mag; " Beschwer
2. 1oh hrb gy STtz o o
'€ extreme Sohmer, SChWerden
&

" oder Bethuerey

Dog

Angstinj,
lede,
L lch gy mC;ee;

2. leh biy
MaRig angeg
3 bin ey En9silch oge;

hiagenneyy
" BMGStlch oy g

Uog

Fragebogen EQ-5D -

BeweglichkeitiMobilitst

1. Ich habe keine Probleme herumzugehen E
2. Ich habe einige Probleme herumzugehen a

3. Ich bin ans Bett gebunden a

Fr sich selbst sorgen

1. Ich habe keine Probleme, far mich selbst zu sorgen ]

2. Ich habe einige Probleme, mich selbst zu waschen oder mich anzuziehen E’
3. lch bin nichtin der Lage, mich selbst zu waschen oder anzuziehen a

Allgemeine Tatigkeiten (7. B Arbeif Studium, Hausarbelf, Familien-

oder Fraizeffakiivitaian)

1. lch habe keine Probleme, meinen alltaglichen Tatigkeiten nachzugehen a

2. Ich habe einige Probleme, meinen alltaglichen Tatigkeiten nachzugehen jﬂ'
3. Ich bin nichtin der Lage, meinen alltaglichen Tatigkeiten nachzugehen a

SchmerzeniKérperliche Beschwerden

1. Ich habe keine Schmerzen oder Beschwerden Fg
2. Ich habe makige Schmerzen oder Beschwerden a

3. lch habe extreme Schmerzen oder Beschwerden a

AngstiNiedergeschlagenheit

1. lch bin nicht &ngstlich oder deprimiert a
2. lch bin makig angstlich oder deprimiert a
3. Ich bin extrem &ngstlich oder deprimiert Zf

Abbildung: Beispielantworten auf dem EQ-5D Fragebogen

Beider Verwendung der VAS ergibt sich unmittelbar
ein Wert zwischen 0 und 100, welcher im Feld EQ-
5D-VAS eingetragen wird.

Im rechts abgebildeten Beispiel ist ,069” im
Dokumentationsbogen einzutragen.

Ten hey
"9en Ges,,
i
ichen eits
Jodes Gruppe ma;:s‘mu M besten

Im links abgebildeten
Level 1 ist als ,,1* kodiert Beispiel sind im
Feld EQ-5D auf dem
Dokumentationsbogen
Level 2 ist als ,,2* kodiert die ziffern ,12213“
einzutragen.
Level 3 ist als ,,2“ kodiert
Level 4 ist als ,,1“ kodiert
Level 5ist als ,,3“ kodiert
%0
630
lhr ES
heutiger 5%0
Gesundheitszustand *
470

Abbildung: Beispiel fur die Ermittlung des Gesundheitszustandes
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Q Dokumentation

. . . . ﬁrf‘fww:‘\kw
Die Dokumentation hat bei Anmeldung des Patienten (Erst- -t
Dokumentation) und anschlieBend (mindestens) einmal jahrlich (T [swsemromson [T T] --~MD]]]‘
(Folge-Dokumentation) zu erfolgen. T | Bl e
. oy . . . Toanostes Nowamnsessgen 1 O | | Angina pocton O O||xue 00
Nach Erhalt der Teilnahmebestatigung des Patienten ist die Erst- wemw 0 0 |omeme 0 Q|j— 08O
Dokumentation méglich. Pt T 3= | sl o e
Der Dokumentationsbogen dient als Checkliste furr Sie hinsichtlich T m om | a5
. . . . o ojoao Lebensqualitit
der diabetesrelevanten MalRinahmen sowie Zielvereinbarungen. e N T T 1]
s (T[] 35 © 812 6 james” 1T}
Eine Vergltung der strukturierten Betreuung kann nur dann e (T[] o seane T
erfolgen, wenn die Pflichtfelder vollsténdig ausgefiillt sind. Eine e (0 & (10 wee (11 &=L
detaillierte Ausfiillanleitung steht auf unserer Website zum me () ==sr () sem-e I
Download zur Verfligung. |- mEE|
s D 0| 2o &% e
Iosuin 1] [ O O || suaemesscny
. ' . . Bk L1 [ oo L
Die Ubermittlung der Dokumentation kann auf folgende Arten Ee =l g o o
erfolgen: . O
. Uber die GINA-Oberflache (e-card-System) - kostenlos prR— |
. mittels Arztsoftware (sofern bereits implementiert)
. in Papierform an die Administrationsstelle Formular , Dokumentationsbogen”

(Achtung: Honorarabzug It. Vereinbarung!)

Dokumentation liber die GINA-Oberflache

|m AnWendungSmenu V18.1.2/129.10.12.110 EXeETE] (008
. Dr. Maximilian Fischbacher VPNR:010084
der GINA-O berﬂache 1020 Wien, Ernst-Melchior Gasse 1/ Arzt StNr:99, FG:07
i i K 17.07.2018 (Hilfe
klicken Sie bitte auf den Anwendungsmeni
. onsultationsverwaltun starten
Punkt ,,Dokumentations- (onsulatonavermaliung (KO e

A)rzneimittelbewilligungsservice (ABS) starten

Dyokumentationsblattannahmeservice (DBAS] starten

blattannahmeservice
(DBAS) starten”.

E(l)ektronisches Kommunikationsservice (eKOS) starten

Ele(k)tronische Gesundheitsakte (ELGA
E(o)rmulariibermittelungsservice (FUS) starten

I)nformationsdienste
In(f)otool zum Erstattungskodex (DAS - IEKO) abfragen

N)achrichten anzeigen
Ube(r)siedlung abschlieBen

e (S 1stellungen dndern

Dialog (b)eenden

GINA-Oberflache: Anwendungsmeni

Hier kénnen Sie den V7.1./120.10.12.10 PEeEEaYe] 064 (1250)
»Dokukumentationsbogen Cli'mhnsn. so-50/ arzt st
Therapie Aktiv DM2 . TRE AR IO SR
erfassen” u nd a nSCh I ieBend Bitte erfassen Sie die Patientendaten.
SV-Nummer: | [ (5)v-Nummer suchen |

Ubermitteln.

oder stecken Sie die e-card in das Kartenlesegerat Reader0 (9:C:A)

‘ (W)eiter ‘ (Z)urack zum Ment ‘

Das Befundblatt kann auch
ausged ruckt, exportiert und  GINA-Oberfliche: Dokumentationsbogen Therapie Aktiv DM2 erfassen

zu einem spdteren Zeitpunkt
wieder importiert werden.




ABRECHNUNG

Teilnehmende Arzte kdnnen die strukturierte
Betreuung quartalsweise abrechnen.

Die Abrechnungspositionen decken den Mehr-
aufwand in der Betreuung ab und kénnen daher
zusatzlich zur kurativen Leistungsverrechnung
mit den Sozialversicherungstragern abgerechnet
werden.

Wenn der Dokumentationsbogen in Papierform
bzw. nicht elektronisch Ubermittelt wird, werden
€ 3,00 vom Honorar abgezogen.

Vertragsadrzte konnen mit dem jeweiligen Kranken-
versicherungstrager, bei dem der teilnehmende
Patient versichert ist, direkt abrechnen:

Erstbetreuung - einmalig
Laufende Betreuung - einmal pro Quartal

Wahlarzte stellen den Patienten Uber die
erbrachten Betreuungsleistungen im Programm
eine Privathonorarnote aus.

Informationsliste

Informationsliste
10r Quartal 47 2019

Die Informationsliste
wird Thnen automatisch vPHR 123486

zu Quartalsende

Arzt Dr. Max Mustermann
Adregse Arztweg 1, 8010 Graz

VORAUSSETZUNGEN

Durchfiihrung der vorgesehenen
Untersuchungen

- Vereinbarung von Therapiezielen mit dem
Patienten
Ubermittlung des vollstandig ausgefiillten
Dokumentationsbogens (elektronisch
oder in Papierform) bei Erstbetreuung und
anschliefend mindestens einmal jahrlich

Tﬁ&r_quﬁkrw o

BIC

Acdririairaton Thadigie Ak, Joseh-Porgrateat 1. BOID Graz, ABCONTY
Tl +43 5008 - 155111, ermasi- shcusemanrh [fhestnuie- Akt 51

I1BAN
ATETUDO0000 VIS TERD

Ubermittelt. Sie erhalten

SVHNR  Patient

damit einen Uberblick I A oo
.. . SNEEEE Tamieg Les
Uber alle Patienten, -
. POOCHNOT  Fatil Mt
die von lhnen zum R T
Programm angemeldet sl eyt

NEMINENS Wil WAR

wurden.

danteg, 1B Newember 318

L [LT1F 1T i rirm D rira
noamg [l

letztor Informationen WVorschau

Triger Eintritt Dokubogen Cuanal 4§ 2018 Queartal 172020
i RLE-F T dni vk 8 3 09 008 weierten

O Dl [LE Aprneiristy St

L g 300 o] Dot fiie (] Dbt e
BVAER QLTS T ELF T Cra et bosntit

[+ 4 RIRRF -1 (ER1E -0 ] ) Dealalnl P Aot ) el ol
s 11T WAL I Aorpcrng Togiah () Dol note
WALR

L

T el

Informationsliste
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DIE , THERAPIE-AKTIV*-
ORDINATIONSASSISTENTIN

Ilhre Ordinationsassistentin ist eine wichtige Unterstiitzung bei den

administrativen Aufgaben.

Tatigkeiten, die lhre Ordinations-
assistentin libernehmen kann

Anmeldung der Patienten

. Vorselektion aller Typ-2-Diabetiker lhrer Ordi-
nation
Information der Patienten liber das Programm
(Unterlagen ausgeben und Nutzen des
Programms erklaren)

. Teilnahme- und Einwilligungserklarung mit
dem Patienten vorbereiten

. Anmeldung (elektronisch) oder Ubermittlung
der Teilnahme- und Einwilligungserklarung (in
Papierform) an die Administrationsstelle

Strukturierte Betreuung
EQ-5D- und EQ-5D VAS-Bogen mit dem
Patienten gemeinsam ausflillen, Ergebnis in den
Dokumentationsbogen (bertragen und evtl.
Ablage im Patientenakt
Evtl. Kopie der Zielvereinbarung
Ubermittlung der Dokumentation (elektronisch
oder in Papierform)
Evtl. Ausgabe von Patientenunterlagen und
Terminvergabe fir die weitere Betreuung

Abrechnung
. Siehe Seite 15

Schulung lhrer
Ordinationsassistentin

Im Rahmen der Grazer Fortbildungstage besteht
die Moglichkeit am Seminar ,DMP Diabetes
mellitus Typ 2: Burokratie — leichter als gedacht!”
teilzunehmen.

Je besser Ihre Assistentinnen Uber das Programm
Bescheid wissen, umso besser konnen diese Sie bei
der Betreuung lhrer Typ-2-Diabetiker unterstiitzen.

Ndhere Informationen dazu erhalten Sie bei der
Arztekammer Steiermark.

Seminarthemen

Im Seminar werden Fragen beantwortet und Tipps

zum Ablauf und zur Administration gegeben:
Kurze Einfihrung in Disease Management und
das Programm ,Therapie Aktiv — Diabetes im
Griff”

. Therapie Aktiv Patientenmanagement in der

Ordination (administrative Ablaufe)



Y4 AUFGABEN-CHECKLISTE

ORDINATIONSASSISTENTIN

Patienteneinschreibung
bei gesicherter Diagnose

Vorselektion aller Typ-2-Diabetiker

I

Information der Patienten
Uber das Programm

I

Teilnahme- und Einwilligungserklarung
mit dem Patienten vorbereiten

Arztliche Uberpriifung der Diagnose und

Anmeldung (elektronisch) oder
Ubermittlung der Teilnahmeerklirung (in
Papierform) an die Administrationsstelle

Unterzeichnung von Teilnahme- und Einwilli-

gungserklarung durch Arzt und Patient

Strukturierte Betreuung

EQ-5D- und EQ-5D VAS-Bogen mit Patienten
ausfillen, Ergebnis in Dokumentationsbogen
Ubertragen und evtl. Ablage im Patientenakt

(Erst-)Untersuchung

Evtl. Kopie der Zielvereinbarung

auf Begleit- und Folgeerkrankungen

[

Planung von
Therapie- und PraventionsmalBnahmen

l

Zielvereinbarung

Ubermittlung der Dokumentation
(elektronisch oder in Papierform)

gemeinsam mit dem Patienten

l

Durchfuihrung der Erst-/Folgedokumentation

Evtl. Ausgabe von Patientenunterlagen

Terminvergabe
fir die weitere Betreuung

Abrechnung

Siehe Seite 15
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DIABETES-SCHULUNG

Diabetes mellitus Typ 2-Schulung
in der Steiermark

Im Rahmen von Therapie Aktiv werden in der
Steiermark Schulungen fir insulinpflichtige oder
nicht-insulinpflichtige Typ-2-Diabetiker angeboten.

Ziel der Schulung ist, dass der Patient Uiber seine
Krankheit und deren Einflussfaktoren informiert
wird und eine Selbstbehandlung und Selbst-
kontrolle (z. B. Fiihren eines Diabetes-Tagebuches,
Durchfihren von Blutzuckermessungen) eigen-
standig durchfiihren kann.

Die Dauer einer Schulung umfasst einen Zeitraum
von 1 Monat, wobei einmal wochentlich geschult
wird. Um einen optimalen Erfolg zu erzielen, ist
die Gruppe auf mind. 6 und max. 12 Teilnehmer
begrenzt.

Vom Arzt erhalten alle Teilnehmer die not-
wendigen Schulungsunterlagen, fir die ein
Kostenbeitrag vom Patienten zu leisten ist.

Schulungen kénnen durchgefiihrt werden von:
Niedergelassenen Arzten fiir Allgemeinmedizin
(Vertrags- & Wahlarzte)

Niedergelassenen Arzten fiir Innere Medizin
(Vertrags- & Wahlarzte)

. Spitalsambulanzen
OGK Gesundheitszentrum Graz
Diabetesberatern in Zusammenarbeit mit
niedergelassenen Arzten

Ausbildung zum Schulungsarzt

Voraussetzung um eine
durchfihren zu konnen, ist das Seminar
»a@rundkurs Diabetes-Typ-2-Schulung in der
Steiermark”. Die Schulung der Arzte wird von der
Arztekammer Steiermark iibernommen.

Diabetiker-Schulung

Anmeldung/Organisation Schulung

Die Schulungstermine und der Schulungsort
konnen vom Arzt selbst festgelegt werden.
Zusatzlich kénnen auf Wunsch auch gerne
Diabetesberater flir die Schulungen vermittelt
werden.

Die Patienten sind mindestens 14 Tage vor
Schulungsbeginn bei der Administrationsstelle
anzumelden. Daraufhin werden dem Arzt die
Schulungsunterlagen zugesandt.

Die Honorierung der Schulung erfolgt gemaR der
aktuellen Vereinbarung.




WEBSITE THERAPIE AKTIV

www.therapie-aktiv.at

Therapie Akt
Diabetes Therapie Aktiv Diabetes Blog Info Service Arztinnen Videos Kontakt

Therapie Aktiv

Das Betreuungs- und Therapieprogramm fiir
Typ-2-DiabetikerInnen.

Unter Arztinnen erhalten Sie einen Uberblick tber
das Programm sowie Informationen tber Aus- und
Weiterbildung, Praxisorganisation und vieles mehr.

bestellen.

Unter Info Service konnen Sie samtliche Formulare
und Materialien herunterladen oder per Post
(auch in verschiedenen Fremdsprachen) kostenlos

ONLINE-KURS THERAPIE AKTIV

www.therapie-aktiv.at/online-kurs

Diabetes mellitus Typ 2 [ Onlinekurs

\2 o
Qg’ 4‘0 & .
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?’%\x\“p@

Die Oberosterreichische Gesellschaft
far Allgemein- und Familienmedizin
(OBGAM) hat in Zusammenarbeit
mit Therapie Aktiv einen Online-
Kurs entwickelt, der sich speziell an
Menschen mit Diabetes mellitus Typ
2 richtet. Grundsatzlich ist fur den
Kurs eine Registrierung erforderlich.
Arztinnen und Arzte kénnen
mittels  Einladungs-Code  SDM2
auf alle Lektionen/Module ohne
Registrierung zugreifen.
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HAUFIG GESTELLTE FRAGEN

Wann darf ich erstmalig
abrechnen?

Fir die erste Abrechnung im Programm
ist eine Anmeldung und eine medizinische
Erstdokumentation erforderlich. Achten Sie bitte
darauf, dass das Datum der Ubermittlung der
Einschreibeanfrage fir das Abrechnungsquartal
mafgeblich ist.

Kann ein Patient den Arzt im
Programm wechseln?

Ein Arztwechsel auf Wunsch des Patienten ist
jederzeit moglich.

Kann ein Patient aus dem
Programm austreten?

Ja, jederzeit. Sollte ein Patient nicht mehr am
Programm teilnehmen wollen oder kénnen, geben
Sie uns dies bitte bekannt. Wir bitten Sie dafir die
Moglichkeit der Ausschreibeanfrage auf der GINA-
Oberflache (siehe Seite 11 — GINA-Oberflache:
Therapie Aktiv Verwaltung) zu nutzen. Sie erhalten
in Folge eine ,Ausschreibungsbestatigung” fir
diesen Patienten.

Bitte informieren Sie uns auch im Falle des Todes
eines Patienten.

Wann ist die elektronische
Erfassung des Dokumentations-
bogens moglich?

Bitte beachten Sie, dass die elektronische
Erfassung des Dokumentationsbogens erst nach
Erhalt der Einschreibebestatigung moglich ist.
Sie erhalten diese nach erfolgter elektronischer
Einschreibeanfrage  bzw.  Ubermittlung  der
Teilnahme- und Einwilligungserklarung (in Papier-
form) an die Administrationsstelle.

Das Untersuchungsdatum kann aber ab Datum
der Einschreibeanfrage (Antragsdatum) gesetzt
werden.

Bitte beachten Sie, dass fiir eine kontinuierliche
Abrechnung die Dokumentation mindestens
einmal jahrlich notwendig ist.

Was passiert mit den
dokumentierten Daten?

Nur der Arzt hat die personenbezogenen
medizinischen Daten.

Die elektronisch dokumentierten Daten werden
Uber die GINA-Box verschlisselt weitergeleitet,
anschlieBend bei der Pseudonymisierungsstelle
anonymisiert und schliellich an die Datenver-
arbeitungsstelle weitergeleitet.

Bei Ubermittlung der Dokumentation in
Papierform werden die medizinischen Daten
durch die Eingabestelle ebenfalls an die Pseudo-
nymisierungsstelle geschickt und anonymisiert.

Die dokumentierten Ergebnisse werden
Ihnen jahrlich in Form von Feedbackberichten
rickgemeldet.
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