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Digitalisierung
im Gesundheitswesen und speziell

im Niedergelassenen Bereich



Digitalisierung im Gesundheitswesen in Europa

¢ Das Gesundheitswesen in Europa wie auch in Osterreich befindet sich im Umbruch: Politik, Krankenhiuser und
Arztpraxen sowie Kostentrager und die Pharmabranche arbeiten an einer starkeren Digitalisierung der
Behandlungspfade.

¢ Mit ihren nationalen Initiativen kommen die einzelnen Linder unterschiedlich schnell voran. Osterreich nimmt
dabei eine Position im vorderen Drittel ein. Die Bevolkerung ist jedoch in weiten Teilen Europas mit dem
Entwicklungsstand digitaler Losungen im Gesundheitswesen nicht zufrieden.

¢ Mehr als 70% der Bevolkerung wiirden mehr Daten zu ihrer elektronischen Krankenakte senden, wenn
zufriedenstellende Losungen zur Verfigung stehen wirden.

¢ Derzeit genieRen vor allem Arzte, Krankenhduser und Apotheker in der Bevélkerung Vertrauen beziiglich der
Entwicklung und Einfihrung von digitalen Losungen, auch wenn sie keine IT-Experten sind. Ministerien,
Behorden oder Krankenversicherungen werden mit eigenen digitalen Losungen nur Erfolg haben, wenn sie die
Mediziner vor Ort erfolgreich ins Boot holen.

@ St u d |e von SO p ra Ste r| d CO nsu |t| ng aus 20 19 . https://www.soprasteria.de/newsroom/publikationen/studie/europaeische-studie-zu-digitalisierung-im-gesundheitswesen
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30! Jahre IT in der Arztpraxis (Darstellung inkl. Kommunikation mit der Sozialversicherung)
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Digitalisierung im niedergelassenen Bereich in Osterreich

30! Jahre IT in der Arztpraxis (Darstellung inkl. bereits etablierter Losungen)
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Befundkommunikation medical net
Private elektronische Gesundheitsakten (Labore, Versicherungen etc.)
Terminbuchungsportalefiir Patienten
Gesundheits Apps fiir Patienten
Cloud Lésungen fiir Arzte
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Patienten-Empowerment

ssedjdwia pun 1dazays yels

épunjage yels
ssedjdw|a pun 1dazays Sunianojid

90IAJ2S-SUOIEIUN I WOY
-S3YISIUOIPBD HelS

a3wa Suniynyui3

V913 Heis

ey ul
11141 21959811 WI[3)SHAYPUNSID

Ay Sidelay diNg Heis

Private elektronische Gesundheitsakten (Labore, Versicherungen etc.)

Terminbuchungsportalefir Patienten

Gesundheits Apps fir Patienten

\ d Lésungen fiir Arzte
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Digitalisierung im niedergelassenen Bereich in Osterreich

¢ Herausforderungen (Regulativ):

]

L]
L]
L]

Arztegesetz — Dokumentationsvorgaben, Speicher- und Aufbewahrungspflichten.
Gesund heitstelematikgesetz (GT@'G) — Regelt Teilnahme an ELGA und elektronische Kommunikation im Gesundheitswesen.
Datenschutzgrundve ro rdnung (DSGVO) — Strenge Normen hinsichtlich Datenschutz und Datensicherheit — ACHTUNG Strafzahlung méglich!

Medizinprodukteverordnung (ab 26. Mai 2020) — Definiert die Inverkehrbringung und den Betrieb von Medizinprodukten (in einigen
Fallen auch Praxissoftware betroffen).

¢ Herausforderungen (Technisch):

]

L]
L]

Komplexitat in der Arztpraxis steigt (Registrierkasse, Befundkommunikation, e-Card-Netz, ELGA,
Netzwerk in der Praxis, Hardware, Datensicherung...)

Aktuelles Betriebssystem (inkl. aller Sicherheitsupdates)

Virenschutz und Schutz vor externen Angreifern

¢ Herausforderungen (Patient):

®

® e e

"Dr. Google"

Kommunikation (Personlich, SMS, eMail, Whatsapp etc.)

Telemedizinische Anwendungen werden sich durchsetzen (Beispiel: Herzmobil)
Junge Patienten sind wechselwillig (Patientenakt geht mit)
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Digitalisierung im niedergelassenen Bereich in Osterreich

¢ LoOsungen bereits jetzt in Osterreich erhiltlich

¢ Sichere gerichtete Arzt zu Arzt Kommunikation (Befundkommunikation)

¢ Sichere gerichtete Arzt zu Patient Kommunikation (ersetzt das eMail an den Patienten)

¢ Online-Terminbuchung fir Patienten (entlastet massiv die Mitarbeiter an der Anmeldung)

¢ Self-Check-In fiir Patienten (entlastet die Mitarbeiter in der Anmeldung)

¢ Online-Backup (Datensicherung in externe Rechenzentren)

¢ Ordinationssoftware in der Cloud (Uberall verfiigbar, keine Datensicherungs- oder Updatethemen)
¢ Langzeitarchivierung bis zu 30 Jahre (fir Pensionisten / Versicherungsfall)

¢ Privat-ELGA fiir Arztenetzwerke (Primarversorgungs-Netzwerke)

¢ Telemedizinische Anwendungen (Herzmobil etc.)

¢ Videosprechstunde (gesicherte Verbindung mit dem Patienten)
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Digitalisierung im niedergelassenen Bereich in Osterreich

& Geplante SV-Projekte fiir Osterreich

& eBefund (Entlassungsdokumente, Labor- und Radiologiebefund)
& eRezept (l6st langfristig das Papierrezept ab)
& elmpfpass (Gesamtsicht auf Impfdokumentation)

& eMuKiPa (elektronische Verwaltung des Mutterkindpass)
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UNSERE
VISION

,Niemand soll leiden oder sogar sterben,
nur weil irgendwann irgendwo wichtige
medizinische Informationen fehlen.”
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Auszug
Produkt Portfolio



DIE MEDIZINISCHE
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Hochste Beweissicherheit
flir mind. 10 Jahre

Kein zusatzlicher Hardware-
oder Administrationsbedarf

Jederzeit und weltweiten
Zugriff

DSGVO-Konform

patentierte Verschliisselung

FURALLES, \WAS KOM

CompuGroup
Medical



Cloud-Losung

WEIL FREIHEIT DAS
BESONDERE BRAUCHT.



Referenzen AKUTORDINATION
Burgenland

9 6 Standorte

o )
m 197 Arztinnen

- 24/7 Verfugbarkeit

e |
g) (Private) Cloud-Betrieb
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Self Check-In

WEIL ZEIT SEHR
KOSTBAR IST.



Eigenstandige Anmeldung fiir
lhre Patientinnen in der Ordination

mittels e-card

Q.
t{ Verkiirzte Wartezeiten an der Anmeldung ¢
L< Entlastung lhres Ordinationsteams S
Sie werdan suigerufen,
o J
¥ - - . .
-4 Automatische Reihung in der Warteliste © SELF CHECKIN @

W Intuitive Handhabung per Touch-Screen

Symbolbild



Vielen Dank
fur lhre Aufmerksamkeit
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